POUCENIE O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITEL’A NA ODSTUPENIE
OD ZMLUVY UZAVRETEJ NA DIAEKU A ZMLUVY UZAVRETEJ MIMO
PREVADZKOVYCH PRIESTOROV OBCHODNIKA

1. Pravo na odstipenie od zmluvy

Mate pravo odstipit’ od tejto zmluvy bez uvedenia doévodu v lehote 14 dni. Lehota na odstipenie od
zmluvy uplynie po 14 dioch odo dna, ked” Vy alebo Vami ur€ena tretia osoba okrem dopravcu
prevezmete tovar, alebo, ked” Vy alebo Vami ur€ena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar,
ktory bol dodany ako posledny (pri dodani viacerych tovarov objednanych v jednej objednéavke,
oddelene), alebo ked” Vy alebo Vami urcena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete posledni cast’
tovaru (pri dodani tovaru pozostavajiceho z viacerych casti), alebo, ked” Vy alebo Vami urcend tretia
osoba okrem dopravcu prevezmete prvy dodany tovar (pri dodavani tovaru opakovane pocas uréitého
casu).

Pri uplatneni prava na odstipenie od zmluvy nés informujte o svojom rozhodnuti odstapit’ od tejto
zmluvy jednoznaénym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou alebo e-mailom) na adrese:
JANEX RS s.r.o., Cukrovarska 2030, 979 01 Rimavska Sobota, e-mail: info@supermix.sk, tel. ¢&.:
+421 905 865 200. Na tento ucel mozete pouzit’ vzorovy formular na odstipenie od zmluvy, ktory sme
Vam odovzdali alebo zaslali, jeho pouzitie vSak nie je povinné. Ak mate zaujem, mozete vyplnit’ a zaslat’
vzorovy formular na odstipenie od zmluvy aj prostrednictvom nasho webového sidla
www.supermix.sk/kontakt. Lehota na odstipenie od zmluvy je zachovana, ak zaSlete oznamenie o
uplatneni prava na odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstipenie od zmluvy.

2. Dosledky odstipenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim zmluvy,
vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodatocné néklady, ak ste si zvolili
iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny spdsob dorucenia, ktory ponukame. Platby Vam budu
vratené najneskor do 14 dni odo dna, ked’ ndm bude dorucené Vase ozndmenie o odstipeni od tejto
zmluvy. Uhrada bude uskuto&nena rovnakym spdsobom, aky ste pouZili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne
nesuhlasili s inym spésobom uhrady, a to bez uctovania akychkol'vek d’al$ich poplatkov.

S vratenim platby m6Zeme Cakat’ do vratenia tovaru spdt na naSu adresu alebo do preukazania, Ze ste
tovar odoslali spét’, podla toho, ¢o nastane skor.

Sposob vratenia tovaru po odstupeni od zmluvy
Tovar nam zaslite spit’ alebo ho prineste na nasu adresu najneskor do 14 dni odo dna

uplatnenia prava na odstipenie od zmluvy. Lehota sa povazuje za zachovanu, ak tovar odoslete spat
pred uplynutim 14-diiovej lehoty.

Uhrada nakladov na vratenie tovaru, a pri po§kodeni tovaru

- Priame ndklady na vratenie tovaru znasate Vy.

- Zodpovedate len za akékol'vek zniZenie hodnoty tovaru v désledku zaobchddzania s nim inym
sposobom, aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru. Skodu vzniknutd na
vratenom tovare ste povinny uhradit’.


mailto:info@supermix.sk
http://www.supermix.sk/kontakt

FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY UZAVRETEJ NA DIAI’KU

A ZMLUVY UZAVRETEJ MIMO PREVADZKOVYCH PRIESTOROV OBCHODNIKA
(neplati na vynimky podla bodu 10.16. obchodnych podmienok)

(Vypliite a zaslite tento formular, len ak si zelate odstipit’ od zmluvy uzavretej na dial’ku alebo od zmluvy uzavretej
mimo prevadzkovych priestorov obchodnika.)

Obchodnikovi JANEX RS s.r.o., Cukrovarska 2030, 979 01 Rimavska Sobota, e-mail: info@supermix.sk
tymto oznamujem/oznamujeme*, Ze ako spotrebitel’/lia odstupujem/odstupujeme™* od zmluvy o dodani alebo
poskytnuti tohto tovaru/produktu a vraciam/e*:

(presny NAZOV @ KOA tOVATU): ..viviiiiiiiie et e e e e

Détum objednania @ Cislo 0bJEANAVKY .....c.cooiviieiiiice e
Datum prevzatia tovaru/produktul ...........ccccevveeevevevieniiniiniecnie e

Meno a priezvisko spotrebitel'a/spotrebitelov™ ..o
Adresa spotrebitel'a/SpotrebitelOV ... ..iiiii i

Dovod vratenia vyrobku (dobrovolny Gdaj):.......c.ee e ervieiiiesieisiis e e
SpOsob vratenia KUPNE) CONY: ....vviiriiiiiiir it e e an e e e es
Prajem si vratit’ peniaze na bankovy TCEL: .....ccoiuiiieiiiiiiie e e

Podpis spotrebitel’a/Spotrebitelov™ ..........ccocuiiiiiriieiie ettt e e
(ak sa tento formular podava v listinnej podobe)

* Nehodiace sa preciarknite
Poucenie: Priame néklady na vratenie tovaru znasate Vy.

Zodpovedate len za akékol'vek zniZenie hodnoty tovaru v dosledku zaobchddzania s nim inym sposobom,
aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funk¢nosti tovaru. Obchodnik je podl’a § 21 ods. 4 zakona
¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a opravneny pozZadovat’ od spotrebitel’a preplatenie zniZenia
hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v dosledku takého zaobchadzania s tovarom, ktoré je nmad ramec
zaobchadzania potrebného na zistenie vlastnosti a funk¢nosti tovaru.
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